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Viesasis kalbéjimas ir jtaigus bendravimas
nuotoliniu budu

Koronaviruso pandemijos metu nuotolinis bendravimas tapo pagrindine komunikavimo (susitikimy, mokymuy,
prezentacijy) priemone.

Nors daug kam bendravimas per kompiuterio ekrang nepatinka ir visi mes esame istroske ,,gyvo“ konktakto,
nuotolinis bendravimas isliks ir po pandemijos. Jis turi ir privalumy: taupomas laikas ir pinigai kelionéms,
komunikavimas su vaizdu yra efektyvesnis nei telefoninis skambutis.

Verta iSmokti tai daryti profesionaliai. Investicijos j efektyvy komunikavimg nuotoliniu badu graza turésite ne tik
pandemijos metu, bet ir jai pasibaigus.

Mokymy metu per praktikg iSmoksite:
e tinkamai pasiruosti efektyviam ir maloniam nuotoliniam bendravimui
e paruosti, nuteikti ir nuolat aktyvinti klausytojus (pasnekovus);
e valdyti kiino kalbg bei tuo paciu savo ir klausytojy emocines bisenas;
o iSlaikyti auditorijos démesj;
e profesionaliai paruosti ir jtaigiai pateikti kalbos (bendravimo) turinj;
e sukomplektuoti ir tinkamai naudoti nuotolinio bendravimo technines priemones;
e kaip treniruotis ir tobuléti savarankiskai pasibaigus mokymams.

Nuotoliniuose mokymuose dalyviy skaicius yra ribojamas iki 6 Zmoniy. Dauguma praktiniy uzduociy bus
atliekama ir aptariama kartu (neskirstant dalyviy j virtualius kambarius). Visi dalyviai bus nuolat aktyvs ir
jsitrauke, atliktami praktines uzduotis ,neuZstrigs” vieni virtualiame kambaryje.

Treneris nuolat stebés mokymuy procesg bei individualiai vertins kiekvieng mokymy dalyvj.
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Mokymy programa:

I dalis — Kuino kalbos valdymas nuotoliniu badu

e Svarbiausi kiino kalbos parametrai — is ko susideda komunikavimo srautas ir kaip jj valdyti?

e Kalbos energetika - kaip pritraukti ir nuolat islaikyti klausytojy démesj?

e Zodiné improvizacija — kaip bet kokia tema kalbéti lengvai ir spontaniskai bei i§vengti "pakibimy"? Kaip
suvaldyti nenumatytas situacijas ir aplinkybes?

e Oratoriaus laikysena sédint ir stovint — kaip kalba musy kidnas ir kaip jj valdyti?

]

e Akiy kontaktas — kaip suderinti ziiréjimg j kamerg bei klausytojy stebéjima ir kontrole?

Il dalis —Kalbos turinio valdymas nuotoliniu biidu

e Fundamentalis klausimai — kg batinai reikia jvertinti pries pradenat ruosti kalbos (prezentacijos,
susitikimo) turinj?

Nuotolinio kalbéjimo (bendravimo) pradZia — kontakto uzmezgimas su klausytojais, jZanga.

Svarbiausiy teziy pateikimas — kad visi vienareikSmiskai suprasty, kas yra svarbiausia Jasy kalboje.

Veiksmingas argumentavimas — kad tikrai visi jsiminty JUsy svarbiausius argumentus.

Savo idéjy jterpimas atsakant j klausimus — panaudosite klausytojy uzduodamus klausimus dar kartg
akcentuoti svarbiausias susitikimo idéjas.

Efektyvi prezentacija — iSmoksite sudaryti efektyvios prezentacijos (kalbos) struktirg.

11l dalis — Organizaciniai dalykai ir techninés priemonés profesionaliam nuotoliniam bendravimui

e Kaip tinkamai nuteikti klausytojus? Dél ko bitina i$ anksto su jais susitarti?

e Klausytojy aktyvinimo, kontakto palaikymo bei efektyvaus abipusio komunikavimo technikos nuotoliniu
bldu;

e Techninés priemoneés: mikrofonas, video kamera, apsSvietimas. Kaip sukomplektuoti ,,mini video studijg”
iSleidziant tam ne daugiau nei 100 eury?

Mokymo metodai:
- bdatiniausia teorija;
- daugiau nei puse mokymuy laiko sudarys pratimai;
- dalyviy iglidziy vertinimas po kiekvieno pratimo;
- konkreciy atvejy analizé, gyvenimiski pavyzdziai;
- mokymai yra vedami lietuviy kalba.

Trukmeé: 2 dienos (16 ak. val.) Dalyviy skaicius: iki 6
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Galimybé adaptuoti programa pagal Jusy jmonés poreikius

VieSojo kalbéjimo mokymy programa gali bati sudaryta atsizvelgiant j unikalius Jasy jmonés poreikius ir specifika.
Yra galimybé pasirinkti Jums patogiausig laiko formatg: savaités dienas, mokymy pradZios ir pabaigos laika.
Mokymus galima organizuoti Jisy jmonés biure arba uzsakant konferencijy sale.

Visiskai privalomas seminaras tiems, kurie turi kalbéti viesai.

Zilvinas Girénas, Affecto Lietuva

Tai seminaras, kuriame praktiskai ismoksti efektyvaus komunikavimo jgidZiy, islaisvini save. Lektorius
motyvuojantis, palaikantis ir kartu reiklus, puikiai ismano savo temq. Nesitikéjau tiek daug suZinoti ir apie save.

Gitana Maciené, verslininké, koucingo specialisté
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Mokymus veda:

Valdemar Chmielevski, efektyvaus komunikavimo ir
pardavimy treneris, ugdomojo vadovavimo (koucingo)
specialistas.

Viesojo kalbéjimo mokymus veda nuo 2008 mety.
Treneris atvirai ir su malonumu dalinasi asmenine
patirtimi.

ISsilavinimas ir kvalifikacijos:

e Tarptautinio retorikos ir oratoriaus meistriSkumo universiteto treneris-licenciatas. 2009 metais suteiktas
auksciausios kategorijos trenerio laipsnis;

o Sertifikuotas koucingo specialistas (tarptautiné ICF (International Coaching Federation) akreditacija, 2008
m.);

e NLP Praktikas (Licensed Practitioner of NLP, 2008);

e Aukstasis issilavinimas (Kauno technologojos universitetas, informaciniy technologijy fakultetas, 1993 m.).

Darbiné patirtis:

e Pardavimai: praktiné patirtis nuo 1993 mety iki dabar: B2B pardavimai informaciniy technologijy,
statyby subrangos, mokymuy ir konsultacijy srityse;

e Vadovavimas: 4 mety praktiné patirtis (2004 — 2008 m.), direktoriaus pavaduotojas, generalinis
direktorius;

e  Pristatymy, prezentacijy darymas: nuo 2002 mety;

e Seminary, mokymy vedimas: nuo 2005 mety;

e Individualiy koucingo sesijy vedimas: praktiné patirtis nuo 2008 mety;

e MB ,Investuok j save” steigéjas, mokymuy autorius ir treneris.




